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  للاجئین  Westerwald Bank eG معلومات العملاء لبنك 

  
بنكاً في ألمانیا ھي مؤسسات مصرفیة  1047البالغ عددھا  PSDو  Spardaو  Raiffeisenbankو  Volksbankبنوك 

ة لھا وإجمالي ماكینات الصراف الآلي التابعفرعٍ  12000تعاونیة، یصل إجمالي عدد فروعھا في جمیع أنحاء العالم إلى ما یقرب من 
  مصرفیة كبرى في ألمانیا. مجموعةً  -  مجتمعةً  - جعلھای وھو ما، موظفٍ  158000ماكینة ویعمل بھا ما یزید عن  19600

  
أعضاء ھذه المؤسسات المصرفیة التعاونیة ونمارس نشاطنا المصرفي في عضواً من عد ، نُ   Westerwald Bank eGنحن، 
على تقدیم الخدمات فإننا نقدم لعملائنا والأعضاء المحلیین باقة عریضة وشاملة من . وباعتبارنا بنكاً قادراً Westerwald منطقة 

  المنتجات البنكیة والخدمات المصرفیة. ویأتي تدعیم أعضاء البنك ومن ثم شركاء المنطقة على رأس أولویات عملنا.
  

ب جیرو لتستطیع من خلالھ المشاركة في الحیاة إذا وصلت إلى ألمانیا باعتبارك لاجئاً فمن الھام بصفة أولیة أن یكون لدیك حسا
  الاقتصادیة الیومیة.

  
 من خلال حساب الجیرو الخاص بك یمكنك استلام مدفوعات غیر نقدیة (على سبیل المثال الأجور وخدمات الدعم الحكومیة). •
 خارجھا. میمكنك بالإضافة إلى ذلك القیام بإجراء تحویلات بنكیة سواء داخل البلاد أ •
 شباك البنك مإیداع مبالغ نقدیة على الحساب أو سحب مبالغ نقدیة منھ، سواء من خلال ماكینات الصراف الآلي أ یمكنك •

 باستخدام بطاقتك البنكیة.
 احرص على مراعاة أن تتم عملیات الدفع فقط في إطار الرصید المتوفر على الحساب. •
من بینھا استخدامھا على طابعة كشف الحساب  ،عدة إمكانیاتیمكنك معرفة رصید حسابك الحالي من خلال بطاقتك البنكیة ب •

 المتوفرة في نطاق "اخدم نفسك" في أي من فروعنا أو في شباك البنك.
 مقابل مادي.بخدمة حسابك الجیرو لا تتم مجاناً، بل یتم تأدیتھا  •

  
نظام حمایة الودائع والحمایة المصرفیة للبنوك الألمانیة التعاونیة ھو نظام  آمنة!  Westerwald Bank eGودائعك المالیة في 

خرین أو لآح سمَ تأمین معترف بھ من الاتحاد الأوروبي أو المشرع الألماني. وحدك أنت من یمكنھ الوصول إلى حسابك الجیرو، فلا یُ 
  حتى الجھات الحكومیة بالدخول على الحساب.

  
نصح بالنسبة للصفقات البنكیة الیومیة مع عملائنا. ویُ  ونیة فإننا نولي أھمیة كبیرة للاتصال الشخصي المباشرتعا انجن باعتبارنا بنوكً 

  بأن یتم فتح حساب الجیرو في البنك أو فرع البنك الذي من المتوقع أن تسكن بالقرب منھ لفترة طویلة نسبیاً.
  

جھ إلى الفرع القریب من مسكنك ومعك كل الأوراق الضروریة لحضور جلسة إذا أردت أن تفتح لدینا حساب جیرو فإننا ننصحك بأن تتو
ون الأجانب تكون محتویة على بیاناتك ؤمحادثة استشاریة. سوف نحتاج لفتح الحساب إلى جواز سفرك أو وثیقة من أیة ھیئة ألمانیة لش

سفر اللاجئین أو وثیقة سفر فاقدي الجنسیة أو وثیقة السفر الاضطراري أو وثیقة الشخصیة وصورة ضوئیة لك، على سبیل المثال 
) أو شھادة بالتسجیل Duldungتصریح إقامة أو شھادة بالحالة القانونیة للإقامة أو شھادة بالتعرض للترحیل (إقامة مؤقتة) (

)Meldebescheinigung ( أو بطاقة) الموطنHeimausweis أو شھادة حق الإقامة المؤقتة (
)Fiktionsbescheinigung) أو شھادة التسجیل كطالب لجوء (BÜMA) أو شھادة تمریر طالب اللجوء (BÜWA.(  
  

  لك. لیترجم ةن على أن یكون برفقتك شخص محل ثقإذا لم تكن تتحدث الألمانیة فاحرص بقدر الإمكا
  

ضیح الخدمات سوف یتم تو  Westerwald Bank eGفي إطار المحادثة التي تتم مع فریق المستشارین من الجنسین لدینا في بنك 
  والأسعار الخاصة بالمنتج البنكي "حساب الجیرو" بشكل فردي لك.

  
  


